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� Un mezzo socio-tecnico 

qualitativamente diverso dalle 

altre tecnologie di 

sorveglianza (identificazione 

precisa)

� Osservatori e Osservati

� Il ruolo attivo degli operatori
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Rischi connessi ad un uso meramente 

tecnico

� Perdita della visione olistica

� Osservati: (S)Oggetti? L’identità e i fattori ascritti; il 

corpo come password

� Stigmatizzazione di alcune categorie sociali

� Rischi nei confronti della privacy

� Riduzione di spazi NON sorvegliati

� Rischio di esclusione sociale e/o discriminazione

� Limitazione della libertà di movimento



Le ricerche nazionali

Assenza di dati riguardanti quanti-qualitativi 
riguardanti:

� Osservatori ed osservati

� Valutazioni costi -benefici

� L’efficacia

� La proporzionalità 

� Il quadro legislativo  di riferimento

� La videosorveglianza negli istituti scolastici, negli 
ospedali, nei luoghi di lavoro



Milano, analisi qualitativa

� Uso soggettivo del mezzo

� Stigmatizzazione e targetizzazione (trasparenza e 

opacità)

� La privacy?

� Preparazione tecnica

� Lo spostamento della criminalità in altre zone?



Smart Cities, Smart Cameras or

Smart People?



� Consapevolezza

� Conoscenza

� Strategie di sicurezza 

� Dati

� Trasparenza

� Rischi ed opportunità


